
選 択 肢
回 答 数

　(2-1) 研修室

選 択 肢 １．年10回以上 ２．年9～5回 ３．年4～3回 ４．年2～1回
５.初めて使用又は
毎年使用しない
が過去に使用

６.使用したことがない

回 答 数 0 0 0 1 2 1

回答割合 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 50.0% 25.0%

　(2-2) 試験研究機器

選 択 肢 １．年10回以上 ２．年9～5回 ３．年4～3回 ４．年2～1回
５.初めて使用又は
毎年使用しない
が過去に使用

６.使用したことがない

回 答 数 0 0 0 1 3 0

回答割合 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 75.0% 0.0%

選 択 肢 １．十分満足 ２．やや満足 ３．どちらでもない ４．やや不満 ５．非常に不満
回 答 数 4 0 0 0 0

回答割合 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

　(3-2) 当センターの衛生面や快適性（清掃、ごみ処理、清潔さの保持など）について
選 択 肢 １．十分満足 ２．やや満足 ３．どちらでもない ４．やや不満 ５．非常に不満
回 答 数 4 0 0 0 0

回答割合 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

　(3-3) 当センターの安全性の確保（使用者が安全に研修室及び試験機器等が使える状態である）について
選 択 肢 １．十分満足 ２．やや満足 ３．どちらでもない ４．やや不満 ５．非常に不満
回 答 数 4 0 0 0 0

回答割合 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

　(3-4) 当センターの職員の対応（言葉遣い、身なりなど）について
選 択 肢 １．十分満足 ２．やや満足 ３．どちらでもない ４．やや不満 ５．非常に不満
回 答 数 4 0 0 0 0

回答割合 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

　(3-5) 当センターに対する総合的な満足度について
選 択 肢 １．十分満足 ２．やや満足 ３．どちらでもない ４．やや不満 ５．非常に不満
回 答 数 4 0 0 0 0

回答割合 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
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（問１）　今回利用した北海道立地域食品加工技術センターをお選びください。

１．研修室の使用 ２．試験研究機器の使用
1 3

北海道立オホーツク圏地域食品加工技術センター　アンケート集計表

（問２）　当センターの研修室・試験研究機器の利用頻度をお選びください。

（問３）当センターの利用に際して、以下の各項目の満足度について、該当するものをお選びください。

　(3-1) 当センターの運営（開館時間、利用申込手続など）について

（問４）　そのほかお気づきの点や、センターをより多くの方に利用していただくために必要な提言などがありま
したらご記入ください。

料金体系や研修生の関係の説明がHPにあると、利用しようと考える方が増えるのではない
かと思いました。

貴センターの皆さまが熱心に協力してくださるおかげで、魅力的なオホーツクの加工食品が
たくさん誕生していると感じています。

地域の小学校、中学校などのセンター見学や、子どもたちへの発酵(味噌作りとか)をはじめ
としたさまざまな体験会が増えると有意義だろうと思います。


