
赤れんが庁舎のWi-Fi環境の整備について

１ 赤れんが庁舎の観光客の来訪状況１ 赤れんが庁舎の観光客の来訪状況１ 赤れんが庁舎の観光客の来訪状況１ 赤れんが庁舎の観光客の来訪状況
赤れんが庁舎は、年間約４０万人が訪れており、（札幌時計台は１７万６

千人）、外国人観光客も数多く訪れる道内有数の観光スポット。

２ 外国人観光客のニーズ２ 外国人観光客のニーズ２ 外国人観光客のニーズ２ 外国人観光客のニーズ
日本のWi-Fi環境は会員限定が多く、外国人観光客はほとんど利用でき

ないことが多いため、観光庁のアンケートでは、旅行中に困ったことについ
て、「無料公衆無線ＬＡＮの環境が整っていない」（37％）との回答が最も多
い。

３ 道の外国人観光客向けWi-Fi環境の整備の取組３ 道の外国人観光客向けWi-Fi環境の整備の取組３ 道の外国人観光客向けWi-Fi環境の整備の取組３ 道の外国人観光客向けWi-Fi環境の整備の取組
NTT東日本、観光振興機構と連携し、道内のWi-Fi環境の整備を推進。

（１）「外国人観光客向けWi-Fi環境の整備促進プロジェクト」について、
ＮＴＴ東日本、道と観光振興機構が協力連携協定を締結（H26.1.27）

（２）ＮＴＴ東日本が、外国人観光客が１４日間無料でWi-Fi（光ステーション）
に接続できる「ＩＤ／ＰＡＳＳカード」を作成し、道及び観光機構が、道内市
町村等に対し、「ＩＤ／ＰＡＳＳカード」の配布や「ＩＤ／ＰＡＳＳカード」が使
用できるWi-Fiスポットの設置を呼びかけ。

９月末現在、Wi-Fiスポット約５，７００か所、配布場所５３か所

４ 赤れんがフリーWi-Fiの概要４ 赤れんがフリーWi-Fiの概要４ 赤れんがフリーWi-Fiの概要４ 赤れんがフリーWi-Fiの概要
（１）設置場所 赤れんが２Ｆ「観光情報センター」、「赤れんが北方領土館」

に「光ステーション」を設置
（２）接続エリア １Ｆ：玄関ホール付近、中央階段、２Ｆ：観光情報センター、

北方領土館、廊下、前庭：東門～庁舎入口 など
（３）内 容
① 外国人観光客が赤れんが庁舎でWi-Fiを利用可能
② 日本人観光客も1日２回（最大15分間／回）、時間限定で利用可能

連絡先
経済部観光局 （担当者：主幹 會田 憲幸）
ＴＥＬ ダイヤルイン ０１１－２０４－５３０５ 内線 ２６－５５６

総務部総務課（担当者：主幹 向中野 聡）
ＴＥＬ ダイヤルイン ０１１－２０４－５０１９ 内線 ２２－１０５


