
令和元年（2019年）11月15日

北海道経済部観光局

１　宿泊日数等の実績

（１）対象期間

　　2019年8月1日～9月30日

（２）届出事業者数（定期報告の対象となる施設数）

全道 2,716

札幌市 2,159

札幌市以外 557

（３）宿泊日数等の実績

　　ア　営業日数等

営業（宿泊日数）
単位：日

宿泊者（実人数）
単位：人

宿泊者数（延べ人数）
単位：人

平均営業（宿泊）日数
（１施設あたり）

単位：日

全　道 47,396 63,993 144,775 19.3

札幌市 40,752 49,114 120,403 20.5

札幌市以外 6,644 14,879 24,372 14.3

　　イ　市町村別の宿泊者数内訳

　　　　別紙のとおり

　　　　※集計対象となる届出住宅数が、当該市町村内に1又は2である場合等、公表すると個別の報告者の

　　　　　秘密が漏れる可能性があるため、一部の数値を秘匿しています。

２　北海道・札幌市民泊コールセンター等への苦情通報件数

8件

＜苦情通報の内容＞ ()内は4月からの累計

件数 観光局の対応

無許可・無届民泊に関する苦情通報 2(9)

2(2)

届出住宅に関する苦情通報 4(13) ・観光局による対応

夜間等の騒音 2(6) （現地調査8件)

無断駐車等 1(5) ・札幌市あて情報提供

標識の未掲載 0(1) （1件）

ゴミ出し／たばこポイ捨て 1(4)

声かけ／チャイムの押し間違い

その他 1(8)

仲介サイトに関する苦情 －

その他（意見等） 0(1) －

※１件の通報で複数の内容を含むため、小計とは一致しません。

住宅宿泊事業（民泊）の運営状況について（2019年8～9月分）

内容

旅館業法所管部局（保健福祉
部食品衛生課、保健所設置市
（函館市・小樽市・旭川
市））に対して情報提供旅館業許可物件に関する苦情通報

内訳※



別紙　市町村別宿泊者数内訳
1 3 4 5 2 8 7 12 16 15 18 21 11 17 14 20 22 19 9 13 10 6

市町村
市町村
コード

届出事業
者数

報告件数 宿泊日数
1施設あた
り平均宿
泊日数

宿泊者数 延べ人数 日本 韓国 台湾 香港 中国 タイ
シンガ
ポール

マレーシ
ア

インドネ
シア

フィリピ
ン

ベトナム インド 英国 ドイツ フランス イタリア スペイン ロシア 米国 カナダ
オースト
ラリア

その他

合計 2,716 2,452 47,396 19.3 63,993 144,775 21,556 6,669 6,586 3,072 10,440 1,889 2,399 1,194 272 379 177 102 1,408 263 494 106 83 158 1,834 503 1,578 2,831

札幌市 札幌市 011002 2,159 1,989 40,752 20.5 49,114 120,403 15,596 5,953 4,592 2,106 8,478 1,601 1,595 897 232 360 157 73 1,239 169 314 71 48 143 1,566 399 1,358 2,167

全道（札幌市除く） 557 463 6,644 14.3 14,879 24,372 5,960 716 1,994 966 1,962 288 804 297 40 19 20 29 169 94 180 35 35 15 268 104 220 664

道央 254 208 2,332 11.2 4,898 8,424 1,910 334 526 311 494 119 306 133 8 3 2 1 70 21 53 9 3 7 61 36 59 432

空知総合振興局 岩見沢市 012106 2 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

空知総合振興局 美唄市 012157 2 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

空知総合振興局 芦別市 012165 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

空知総合振興局 赤平市 012181 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

空知総合振興局 深川市 012289 4 4 14 3.5 34 55 11 6 4 4 5 4

空知総合振興局 由仁町 014273 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

空知総合振興局 栗山町 014290 4 3

空知総合振興局 浦臼町 014311 3 3 6 2.0 15 23 15

空知総合振興局 新十津川町 014320 4 4 10 2.5 29 36 29

小　計 22 19 128 6.7 342 497 207 18 49 4 29 2 7 6 2 6 3 5 4

石狩振興局 江別市 012173 8 8 145 18.1 158 377 72 14 9 2 18 1 3 1 2 1 13 4 2 8 5 3

石狩振興局 千歳市 012246 5 3

石狩振興局 恵庭市 012319 4 4 92 23.0 183 310 58 9 32 8 19 6 24 4 5 1 2 3 3 9

石狩振興局 北広島市 012343 3 2

石狩振興局 石狩市 012351 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

石狩振興局 当別町 013030 4 4 6 1.5 14 16 14

石狩振興局 新篠津村 013048 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

小　計 26 23 274 11.9 406 772 190 23 41 10 42 7 24 4 8 2 2 1 15 4 3 2 8 8 12

後志総合振興局 小樽市 012033 79 62 1,063 17.1 2,584 3,948 852 214 243 180 285 75 175 78 1 22 5 2 3 1 7 35 18 22 366

後志総合振興局 寿都町 013927 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

後志総合振興局 蘭越町 013943 12 11 128 11.6 118 511 105 4 1 1 2 4 1

後志総合振興局 ニセコ町 013951 22 18 114 6.3 131 353 109 5 1 7 4 5

後志総合振興局 真狩村 013960 2 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

後志総合振興局 留寿都村 013978 9 8

後志総合振興局 京極町 013994 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

後志総合振興局 倶知安町 014001 33 24 25 1.0 15 40 3 3 1 5 1 2

後志総合振興局 岩内町 014028 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

後志総合振興局 仁木町 014079 3 3 19 6.3 80 115 45 8 5 7 6 2 7

後志総合振興局 余市町 014087 6 6 12 2.0 28 53 21 1 1 4 1

後志総合振興局 赤井川村 014095 3 3 18 6.0 17 42 13 2 2

小　計 172 138 1,436 10.4 3,016 5,238 1,183 227 251 180 303 82 180 78 1 27 9 11 7 1 7 40 21 24 384

胆振総合振興局 室蘭市 012050 4 2 9 4.5 30 41 13 3 6 3 1 4

胆振総合振興局 苫小牧市 012131 5 2 18 9.0 38 50 26 4 2 2 1 2 1

胆振総合振興局 登別市 012301 8 8 160 20.0 335 475 49 25 44 15 84 10 38 28 3 14 4 7 5 9

胆振総合振興局 伊達市 012335 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

胆振総合振興局 壮瞥町 015750 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

胆振総合振興局 白老町 015784 11 10 173 17.3 483 761 93 24 115 83 23 13 44 21 9 4 11 5 8 8 22

胆振総合振興局 洞爺湖町 015849 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

小　計 31 25 399 16.0 1,013 1,484 209 66 185 117 120 28 95 51 22 6 33 2 10 15 22 32

日高振興局 日高町 016012 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

日高振興局 平取町 016021 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

日高振興局 新ひだか町 016101 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

小　計 3 3 95 31.7 121 433 121



別紙　市町村別宿泊者数内訳
1 3 4 5 2 8 7 12 16 15 18 21 11 17 14 20 22 19 9 13 10 6

市町村
市町村
コード

届出事業
者数

報告件数 宿泊日数
1施設あた
り平均宿
泊日数

宿泊者数 延べ人数 日本 韓国 台湾 香港 中国 タイ
シンガ
ポール

マレーシ
ア

インドネ
シア

フィリピ
ン

ベトナム インド 英国 ドイツ フランス イタリア スペイン ロシア 米国 カナダ
オースト
ラリア

その他

道南 68 58 1,597 27.5 3,372 5,639 1,214 134 509 90 527 51 188 63 11 4 12 10 34 54 62 16 21 7 75 35 107 145

渡島総合振興局 函館市 012025 59 52 1,471 28.3 3,153 5,288 1,108 120 496 86 506 48 184 60 9 4 10 10 22 48 59 16 21 4 67 25 104 143

渡島総合振興局 北斗市 012360 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

渡島総合振興局 七飯町 013374 6 4 93 23.3 171 269 69 6 13 4 21 4 3 2 2 12 6 3 3 8 10 3 2

渡島総合振興局 八雲町 013463 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

渡島総合振興局 長万部町 013471 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

小　計 68 58 1,597 27.5 3,372 5,639 1,214 134 509 90 527 51 188 63 11 4 12 10 34 54 62 16 21 7 75 35 107 145

道北 187 156 2,008 12.9 4,393 7,585 1,369 208 705 482 852 93 247 90 21 12 6 11 48 11 31 4 4 89 31 34 48

上川総合振興局 旭川市 012041 101 77 1,372 17.8 2,893 5,009 912 119 505 318 532 61 180 51 14 12 2 11 37 1 30 2 44 15 19 31

上川総合振興局 士別市 012203 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

上川総合振興局 富良野市 012297 14 13 174 13.4 426 771 45 20 51 92 141 2 28 15 7 3 1 2 2 9 5 3

上川総合振興局 当麻町 014541 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

上川総合振興局 比布町 014559 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

上川総合振興局 上川町 014575 2 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

上川総合振興局 東川町 014583 4 3 33 11.0 55 92 18 3 15 7 4 5 1 2

上川総合振興局 美瑛町 014591 13 10 178 17.8 502 874 109 52 100 24 122 12 27 5 5 2 20 1 7 16

上川総合振興局 上富良野町 014605 2 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

上川総合振興局 中富良野町 014613 7 5 44 8.8 103 144 15 8 7 18 37 2 5 3 5 3

上川総合振興局 占冠村 014630 33 33

上川総合振興局 下川町 014681 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

上川総合振興局 音威子府村 014702 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

上川総合振興局 中川町 014711 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

小　計 182 151 1,926 12.8 4,251 7,361 1,257 206 704 480 850 93 245 90 21 12 5 11 47 10 31 4 4 78 30 29 47

留萌振興局 留萌市 012122 2 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

留萌振興局 小平町 014826 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

小　計 3 3 16 5.3 69 69 65 1 2 1

宗谷総合振興局 稚内市 012149 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

宗谷総合振興局 利尻町 015181 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

小　計 2 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

道東 48 41 707 17.2 2,216 2,724 1,467 40 254 83 89 25 63 11 7 17 8 34 6 7 1 43 2 20 39

オホーツク総合振興局 網走市 012114 3 3 60 20.0 86 162 38 5 3 7 7 3 6 3 2 2 7 3

オホーツク総合振興局 紋別市 012190 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

オホーツク総合振興局 斜里町 015458 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

オホーツク総合振興局 清里町 015466 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

小　計 6 5 72 14.4 88 182 40 5 3 7 7 3 6 3 2 2 7 3

十勝総合振興局 帯広市 012076 18 16 114 7.1 208 285 137 5 34 6 8 6 2 2 4 2 2

十勝総合振興局 音更町 016314 2 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

十勝総合振興局 上士幌町 016331 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

十勝総合振興局 芽室町 016373 3 3 33 11.0 97 130 49 10 6 18 8 4 2

十勝総合振興局 大樹町 016411 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

十勝総合振興局 幕別町 016438 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

十勝総合振興局 豊頃町 016454 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

十勝総合振興局 足寄町 016471 2 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

小　計 29 26 323 12.4 710 964 390 17 136 23 38 17 21 3 3 4 13 2 2 1 16 8 16

釧路総合振興局 釧路市 012068 7 6 202 33.7 1,019 1,161 725 12 88 51 41 5 30 5 4 9 8 16 1 6 2 1 15

釧路総合振興局 弟子屈町 016659 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

小　計 8 7 225 32.1 1,101 1,243 745 16 106 51 43 5 33 5 4 9 8 19 4 5 16 2 7 23

根室振興局 根室市 012238 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

根室振興局 中標津町 016926 1 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

根室振興局 羅臼町 016942 3 1

小　計 5 3 87 29.0 317 335 292 2 9 2 1 3 2 4 2


