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心のバリアフリーの推進について
すいしんこころ

　2004年にバリアフリー化推進要綱が策定されたことを踏まえ、各分野で取組が実施されてきました。

　2006年には公共的な建築物等を対象とする「ハートビル法」と公共交通機関を対象とする「交通バリアフリー法」を

一体化させ、高齢者や障がい者等が肉体的・精神的に負担なく移動できることを目指した「バリアフリー法」が施行され、

建物や交通機関などハード面のバリアフリー化は進んできました。

　2018年12月の「ユニバーサル社会の実現に向けた諸施策を総合的かつ一体的に推進すること」を目的とした、「ユニ

バーサル社会実現推進法」の公布・施行や、オリパラ東京大会を契機とした共生社会実現に向けた機運醸成等を受け、「心

のバリアフリー」に係る施策など、ソフト対策等を強化する必要があるとされました。

　2020年６月19日施行のバリアフリー法改正により、目的規定や国が定める基本方針、市町村が定める移動等円滑化促進

方針（マスタープラン）の記載事項や、基本構想に記載する事業メニューの一つとして「心のバリアフリー」に関する事項が

追加され、交通、観光、教育等、様々な場面で心のバリアフリー推進をより一層進めていくこととなりました。
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心のバリアフリーとは？
こころ

　心のバリアフリーとは、様々な心身の特性や考え方をもつ全ての方々が、相互に理解を深めようとコミュ二ケーションを

とり、支え合うことです。

　そのためには一人一人が具体的な行動を起こし継続することが必要です。
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心のバリアフリーを進めるための３つのポイント
すすこころ

①　障がいのある方への社会的障壁（バリア）を取り除くのは社会の責務であるという「障がいの社会モデル」を理解する

こと。 ※P2参照

②　障がいのある方（及びその家族）への差別（不当な差別的取扱い及び合理的配慮の不提供）を行わないよう徹底する

こと。

③　自分とは異なる条件を持つ多様な他者とのコミュニケーションをとる力を養い、全ての方が抱える

困難や痛みを想像し共感する力を培うこと。
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※　バリアフリー法の改正について（国土交通省）　https://wwwtb.mlit.go.jp/hokushin/content/000168392.pdf

　　バリアフリー・ユニバーサルデザイン推進要綱　（内閣府）

　　https://www8.cao.go.jp/souki/barrier-free/20barrier_html/20html/youkou.html を編集して作成
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※　出典：国土交通省ウェブサイト

　　https://www.mlit.go.jp/sogoseisaku/barrierfree/sosei_barrierfree_tk_000014.html
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