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事故のため
運転を中止
します

うんてん ちゅうし

じ こ

例１　建物の段差。

例２　高い場所に陳列
された商品。

みんなのまわりにある「バリア」

※「こころと社会のバリアフリーハンドブック　障害ってどこにあるの？」（国土交通省）

　https://www.mlit.go.jp/common/001250069.pdf　を加工して作成

制度のバリア
せいど

　社会のルールや制度によって、障がいのあ
る人が持っている能力を活かす機会を奪わ
れているバリアのことです。

生活のバリア
せいかつ

　電車やバス、道路や建物などで、利用する
人に不便さを感じさせるバリアのことです。

例１　障がいなどを理由
に学校の入学試験
や資格試験などの
受験資格や免許な
どを与えない。

例２　部屋探しを頼ん
だが、障がいを理由
とする誓約書の提出
を求められた。

心のバリア
こころ

　心ない言葉、偏見や差別、無関心など、障
がいのある人を受け入れないバリアのこと
です。

例１　点字ブロックの上
に自転車を置くこと
をいけないことだと
思わない。

例２　障がいのある人を
偏見の目で見たり、
かわいそうな存在
だと決めつける。

情報のバリア
じょうほう

　音だけ、文字だけなど、情報の伝え方が
十分でなく、必要な情報が平等に得られな
いバリアのことです。

例１　音声アナウンスの
みで、耳の不自由な
人（聴覚障がいの
ある人）に伝わらな
い。

例２　分かりにくい案内
や難しい言葉では
理解できない場合
がある。
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