
ＱＣサークル活動導入実践事業の概要について

目 的

道内のものづくり産業の競争力強化のため、地場企業のＱＣＤ（品質・コスト・納期）対応力の強化
などを目的に、ＱＣサークル活動を活用した人材育成の取組を促進する。

内 容

道内中小企業にＱＣサークル活動の導入、定着を図るために、より実践的、具体的な事例を交えたセ
ミナーを開催するとともに、ＱＣサークル活動の導入に関心の高いものづくり中小企業など希望企業を
対象に、具体的なＱＣサークル活動の立ち上げを支援する。

事業概要

【ＱＣサークル活動導入実践セミナー】 【ＱＣサークル活動地域別導入研修】

（1) 対 象 (1) 対 象
道内ものづくり中小企業の経営者、管理者、 道内ものづくり中小企業の現場リーダー、
現場リーダー 従業員等

(2) 内 容 (2) 内 容
企業における人材育成の重要性を主要テー 中小企業においてＱＣサークル活動の導入
マに、一つの手法であるＱＣサークル活動を が円滑に進むように、札幌市内及び苫小牧市
取り上げ、活動の考え方や手法のほか、道内 内において、ＱＣサークルの導入を目指す中
における取組事例を交えた経営面に貢献でき 小企業の担当者を対象に、参加企業における
る活動のヒントやポイントを紹介することに 具体的な改善事例を元に、課題解決の手法を
よって、道内中小企業へのＱＣサークル活動 学ぶ。
導入のきっかけづくりとする。 ・カリキュラム（想定イメージ）

回数 内 容
(3) 開催日時 １回目 ＱＣ導入ガイダンス、改善テーマ

平成２２年８月２７日(金) 13:30～17:00 の選定
２回目 現状把握、目標設定、要因解析

(4) 開催場所 （特性要因図の作成）
第２水産ビル ４階 ４Ｆ会議室 ３回目 問題点の整理法と対策の立案及び

課題解決に向けた実施手法
(5) 定 員： ７０名 ４回目 効果の測定方法と歯止め及び活動

全体の反省
(6) 概 要 ５回目 今後の展開方向及び報告会

・基調講演
・ＱＣサークル導入企業事例紹介
・連携会議関係機関 個別相談会 （3）開催時期

平成２２年９月～平成２３年２月

(4) 開催場所
札幌市内及び千歳or苫小牧市内 ２地域

(5) 開催時間及び回数
２時間程度／回、計５回（計１０時間）

(6) 定 員
各地域１０名程度

実施主体

主催：北海道・財団法人北海道中小企業総合支援センター

協力：ＱＣサークル北海道支部
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