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１ 開催概要

（１）開催目的

失業者（障がい者や障がい者就労支援に関心のある者を含む）などを福祉施設から一般就労に結

び付ける、或いは障がい者就労支援機関・事業所での就労意欲を喚起するための啓発、スキル向上

を図るために実施。

（２）実施内容

①障がい者の就労環境

②障がい者の就労ニーズ及び障がい者雇用に関する一般企業の動向、ニーズ

③一般就労についての基本的な考え方

④就職活動、就労後のスキル向上講座

（３）参加対象

障がい者就労支援関連の事業所、機関・団体等に就職を希望する求職者及び障がい者。

（４）告知方法

障がい者就業・生活支援センターのご協力のもと、センター登録当事者、関係機関等にDM郵送

及び実施地区の新聞媒体に告知広告掲載。

（５）開催日時・場所・受講者数
開催日時 開催場所 受講者数

札幌会場
平成27年2月19日（木）
15:00～17:30（開場14:30）

かでる2・7 1070会議室
（札幌市中央区北2条西7丁目）

11名

留萌会場
平成27年2月20日（金）
13:00～15:00（開場12:30）

留萌市中央公民館研修会議室B
（留萌市見晴町2丁目27）

9名

紋別会場
平成27年2月23日（月）
13:00～15:00（開場12:30）

紋別市民会館会議室2号
（紋別市潮見町1-4-3）

5名

苫小牧会場
平成27年2月24日（火）
13:00～15:00（開場12:30）

苫小牧市市民活動センター研究室C
（苫小牧市若草町3丁目3-8）

12名

函館会場
平成27年2月25日（水）
13:00～15:00（開場12:30）

函館市勤労者総合福祉センター
サン・リフレ函館 （函館市大森町2番14号）

9名

合 計 46名

第３部 人材育成事業

人材育成セミナーの実施

地域 告知方法 告知時期

札幌
北海道新聞別刷折込（約60万部）
７段1/2ｽﾍﾟｰｽ/ｶﾗｰ

1月30日掲載

留萌
留萌新聞広告掲載（半5段ｽﾍﾟｰｽ/ﾓﾉｸﾛ）
DM 24通発送

2月13日掲載

紋別
北海民友新聞広告掲載（半5段ｽﾍﾟｰｽ/ﾓﾉｸﾛ）
DM 33通発送

2月16日掲載

苫小牧
苫小牧民報広告掲載（半5段ｽﾍﾟｰｽ/ﾓﾉｸﾛ）
DM 63通発送

2月17日掲載

函館
北海道新聞函館版（半5段ｽﾍﾟｰｽ/ﾓﾉｸﾛ）
DM 40通発送

2月18日掲載
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第３部 人材育成事業

人材育成セミナーの実施

２ セミナーテキスト
①札幌・留萌会場

講
師

札幌 株式会社LITALICO WINGLE事業部 コンサルティングGr.MG 吉村 紘樹 氏

留萌 株式会社LITALICO WINGLE事業部 総合企画Gr.MG 金納 健次郎 氏
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人材育成セミナーの実施

＜セミナーテキスト ①札幌・留萌会場＞
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２-②紋別会場セミナーテキ
スト





第３部 人材育成事業

人材育成セミナーの実施

２ セミナーテキスト
②紋別会場

講
師 紋別 社会福祉法人道北センター福祉会道北地域生活支援センター 市川大介 氏
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第３部 人材育成事業

人材育成セミナーの実施

＜セミナーテキスト ②紋別会場＞
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第１部 地域における障がい者就労支援の実態検証と人材育成

＜セミナーテキスト ②紋別会場＞
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人材育成セミナーの実施

＜セミナーテキスト ②紋別会場＞
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第３部

人材育成事業

２-③紋別会場セミナーテキ
スト
３ 告知関連資料





就業マナーのスキル向上講座 

 

 

１．社会人意識 

（1）社会人に求められる能力・資質 

・働くとは 

・社会人と学生の違い 

・勤怠の重要性 

 

（2）会社の役割と責任 

①社会に貢献する 

会社は製品やサービスを生産、提供することで会社に貢献しています。また、たくさん

の人々を雇用することで、社員の生活を支えています。 

②利益を得る  

会社が存続し続けるには利益が必要です。利益がなければ設備を整えることも、社員に

給料を払うこともできなくなります。 

③給料をもらう 

社員にとっては労働力を提供することにより報酬を得る、給料をもらう所になります。 

④成長の場 

色々な人と出会い、様々な経験を積むことで、人間として成長していきます。 

 

（3）企業人としての意識 

①協力意識 

会社では目的達成のため、周囲の人と協力して働くことが求められます。 

②改善意識 

どうしたら仕事を正確に、手際良く、きれいに仕上げることができるかを常に考え、工

夫しながら仕事をすることが必要です。 

③安全意識 

安全に気をつけ、事故を起こさないようにしましょう。設備の安全、健康管理、会社機

密の保持、情報の安全、金銭の安全なども安全意識の一つです。 

④コスト意識 

無駄を省き、低コストで仕事を進めます。 

⑤時間管理の意識 

時間あたりの生産効率を高めることも含めて、常に時間を意識・確認して、時間を守る

ことが大切です。 

⑥顧客意識 

会社の商品を正しく理解し、顧客の期待に答え、常に顧客の立場に立った対応を心がけ

ることです。企業にとって顧客は大切な存在です。 

 

 

２．企業が求める人材のポイント 

（1）企業にとって採用とは 

・採用における経営者の気持ちは？ 

 

（2）企業が求める人材とは 

①コミュニケーション力… 相手が聞きたいと思う事柄に的確に答える、既存社員と和を保つ 

②素直な人… 素直でない人は成果を生まないため 

③自責であること、他責でないこと… 人のせいにする人は成長しないため 

④自己信頼感があること… 自分はやればできると思う心持がある、自分の力を信頼できる 

⑤一生懸命に働く意思があること… とにかくこれが大事！ 

⑥印 象… 明るさ、元気、清潔感、健康、誠実さ、素直さ 

⑦課題達成思考… へこたれない、がまん強い、前向き、目的意識を持っている 

⑧自己コントロール能力… 自分の意見を言える、自分で考えて行動できる、感情的にならない 

⑨スキル… 社会人としての常識・マナー、専門的な知識や技術 

⑩定着の可能性… すぐに辞めない、長く働き続ける 

 

 

３．就職活動の全体像 

（1）社会人としてのマナー 

・挨拶、姿勢、お辞儀 

・言葉遣い 

・身だしなみ 

 

（2）必要な就職活動 

自己分析 
自分を知る大切なプロセスです。自分の価値観や働き方、強みなど

を整理します。 

情報収集 
仕事（業界や職種）を理解し、研究します。希望する職種で働いて

いる人から話を聴く、インターネット等で情報を収集します。 

スキルアップ 
職業に必要な能力をつけるため、知識の習得、資格の取得に取り組

みます。 

応募書類の作成 履歴書や職務経歴書などの応募書類の書き方を学び、作成します。 

面接の準備 より効果的な自己ＰＲの方法や、面接のマナーを確認します。 

 

（3）職業活動の全体像 

 

自己の分析 

（価値観・興味・能力・環境） 

 

 

 

 

＋ 

 

職業の理解 

（業種・職業） 

①経験の振返り 

②趣味・特技・資格・免許の整理 

③成功体験、失敗体験の分析 

④長所、短所の整理 

⑤人脈の確認 

⑥社会・経済、家計・家族、健康の確認 

①仕事内容 

②経営理念 

③給与、待遇 

④勤務地、勤務時間、職場環境 

⑤人材育成方法 

 

 

 

 

就職決定、就業 

（引き続き）応募活動 

 

 

 

今後の生き方の検討 

（ライフプラン＆キャリアプラン） 

 

 

 

面接対策 
 

 

 

 

求職目標の設定 ・事前の会社研究 

・態度・マナー 

・質問への応答 

 

 

 

 

応募書類の作成 
 

 

 

 

求人情報の入手 

・添え状 

・履歴書 

・職務経歴書 

・公開されている求人 

・公開されていない求人 

 

教育訓練 

第３部 人材育成事業

人材育成セミナーの実施

２ セミナーテキスト
③苫小牧・函館会場

講
師

苫小牧 株式会社ブロッサム 菊池静香 氏

函館 株式会社ブロッサム 泉谷英之 氏
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札幌会場

留萌会場

第３部 人材育成事業

人材育成セミナーの実施

３ 告知関連資料
①ＤＭ
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紋別会場

苫小牧会場

第３部 人材育成事業

人材育成セミナーの実施
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函館会場

第３部 人材育成事業

人材育成セミナーの実施
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札幌会場（1/31発行北海道新聞朝刊折込「jimoto」1/4枠） 留萌会場（2/13発行留萌新聞朝刊半5段モノクロ）

苫小牧会場（2/17発行苫小牧民報朝刊半5段モノクロ）紋別会場（2/16発行北海民友新聞朝刊半5段モノクロ）

第３部 人材育成事業

人材育成セミナーの実施

②新聞広告

函館会場（2/18発行北海道新聞函館版朝刊半5段モノクロ）
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第３部

人材育成事業

4 セミナーモニター写真





札幌会場 札幌会場

留萌会場 留萌会場

紋別会場 紋別会場

函館会場 函館会場

第３部 人材育成事業

人材育成セミナーの実施

４ セミナーモニター写真
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